El Comercio. domingo 4 de abril del 2010

ATENCION A DISTANCIA. AHORRANDO ESPACIOS

La primera oficina

LA EMPRESA OBJETIVO NEGOCIO BRINDA LOS SERVICIOS DE UNA OFICINA Y RECEPCION
DE LLAMADAS PARA PYMES QUE RECIEN EMPIEZAN Y LES FALTA RECURSOS

nas veces por le-
vantarlaimagen
y otras por estar
mas cerca de los
clientes, contar con una ofi-
cinaimplica un gran gasto.
“En Europa las pymes pre-
fieren oficinas virtuales
parano gastar tanto cuando
van consiguiendo sus pri-
meros clientes”, dice Sally
Graham, gerenta general
de Objetivo Negocio, cuyo
servicio consiste en rentar
(por periodos mensuales)
oficinas y salas de reunio-
nes paraaliviarlainversién
enmobiliario.

Los clientes de Graham
se dividen en dos: los em-
presarios del extranjero
—Italia, Espafia, Francia
y EE.UU.- que no tienen
tiempo para abrir una ofi-
cina en Lima pero que de-
sean hacer negocios aqui.
“Lamayoria son peruanos
que, durante la crisis, eva-
luaron el retorno pero ha
pasadomucho tiempodes-
de que se fueron. Los ayu-
damos con tramites y pa-
peleos derigor”. El segun-
do grupo son las pymes

limefias cuyo capital estd
en el producto o servicio
que brindan. “Nos enfo-
camos en empresarios de
Lima norte que quieren
reunirse en un lugar cén-
trico como San Miguel
(sede de Objetivo Negocio)
paranollevarasus clientes
asustalleres. Aquibuscan
presentar buena imagen
y eso lo da la recepcién y
la secretaria, algo caro de
mantener cuando no hay
ganancias”.

COMO FUNCIONA

Graham ofrece la oficina
temporal (S/.399 al mes, in-
cluido IGV) ylaasistenta vir-
tual (S/.299 al mes, incluido
IGV). Laprimeraesunespa-
cio compartido con una PC
con Internet, un teléfono con
30 minutos dellamadas dia-
rias y una sala de reuniones
de uso maximo de 10 horas
semanales (como el cliente
desee repartir). “La asistenta
podriatenderunmaiximode
12 clientes, sea por mensajes
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CLARO.
Para
mantener su
rentabilidad,
la empresa
ha tabulado
topes de
uso de
teléfonos y
cantidad de
clientes.

en llamadas, documentos
por fax o por correo postal,
recibos...”. Otros servicios
de Objetivo Negocio son
dar capacitaciones para
emprendedoresydeusode
Internet para colocar mar-
casenredessociales. A

Para mayor detalle sobre la
ubicacion de las oficinas virtua-
les y sus servicios, ingrese a
www.objetivonegocio.com
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INVERSIONES. SE BRINDARA CAPACITACION

TALLERES.
Artesanos
esperan
mayor
apoyo.

Se implementara
CITE en el Callao

MINCETUR CULMINO ACTIVIDADES
POR EL MES DE LA ARTESANIA

Comodierre deactividades
por el Mes dela Artesania,
esta semana el ministro
de Comercio Exterior y
Turismo Martin Pérez vi-
sit6 Nuevo Pachacttec,
en Ventanilla, y anuncié
la préxima formacién del
Centro de Innovacién Tec-
noldgica Callao, con un
aporte de S/.3'790.000 fi-
nanciados por el Mincetur
yel gobierno regional. Mas
de dos mil artesanos tienen
talleres en Ventanilla, pero
carecen de herramientas
paraser competitivos.

“El valor de una nacién
no se aprecia Ginicamente
por el grado de industria-

lizacién y su desarrollo
tecnolégico, sino también
por el cuidadoy proteccién
que otorga a sus conoci-
mientos ancestrales, cos-
tumbres y tradiciones”,
dijo Pérez, quien resalté
la creacién de los conse-
jos regionales y locales de
fomento artesanal, incor-
poradosen elreglamento
delaLeydel Artesanoydel
Desarrollo dela Actividad
Artesanal.

El CITE Callao brinda-
rd capacitacién y asisten-
cia técnica a la produccién
artesanal y a los servicios
turisticos delosempresarios
delaregion. A

La forma mas sencilla, econémicay

eficaz de anunciaren TV

@ telefectivo$

Con Telefectivos tienes la oportunidad de

311-6322

anunciar tus productos en un medio lider en

sintonia, con diferentes planes en América

Television y Canal N, con tarifas economicas,

recordacion.
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